Allgemeine Geschaftsbedingungen
Stand: Dezember 2008

Positive Energie GmbH

\ Geschaftsfiihrer: Daniel Kiiblbock
Moriweg 3

85221 Dachau

Telefon 08131/2778 23

HRB Miinchen

Sitz : Dachau, HRB 176788
Geschaftsfiihrer: Daniel Kiiblbock

Die nachstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten flir zwischen dem Kunden und
der Positiven Energie GmbH abgeschlossene Vertrage.
1 Produktauswahl

Der Kunde hat die Moglichkeit, auf der Website www.daniel-kueblboeck.de Produkte auszuwahlen
und zu bestellen.

Der Kunde kann dazu die von ihm gewiinschten Produkte unter fanartikel@daniel-kueblboeck.de
oder bei Konzertkarten unter konzerte@daniel-kueblboeck.de bestellen.

Durch Absendung der Bestellung gibt der Kunde einen verbindlichen Auftrag iiber die in dieser
Bestellung enthaltenen Artikel ab.

Die Angebote auf der Website sind freibleibend und unverbindlich, sofern nicht eine verbindliche
Zusicherung erfolgt.

2 Vertragsabschluss

Der Vertrag kommt mit der Annahme der Bestellung und Versendung der Bestellbestatigung durch
die Positive Energie GmbH zustande.

3 Widerrufsrecht

Der Kunde kann seine Vertragserklarung (Bestellung) innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von
Grunden in Textform widerrufen. Die Frist beginnt frihestens mit Erhalt der Bestellbestatigung.

Ausgenommen sind hiervon Konzert- oder sonstige Eventkarten (siehe unter 4).
Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs an:
* per eMail

fanartikel@daniel-kueblboeck.de

oder
* per Post
Positive Energie GmbH

Moriweg 3
85221 Dachau



4 Konzert- oder sonstige Eventkarten

Der angebotene Preis fur Konzert- oder sonstige Eventkarten versteht sich inklusive Vorverkaufsge-
biihren und gesetzlicher Mehrwertsteuer. Zusatzlich fallt pro Versandadresse eine Bearbeitungsge-
buhr (inklusive Versand und Porto) an.

Der Kunde ist verpflichtet, unverziglich nach Lieferung der Konzert- oder sonstigen Eventkarten
diese auf Richtigkeit und Vollstandigkeit (insbesondere Veranstaltung, Datum, Uhrzeit, Preis und
Anzahl) zu liberpriifen und Reklamationen so rechtzeitig Positive Energie GmbH per eMail oder Post
mitzuteilen, dass noch ein angemessener Zeitraum zur Behebung etwaiger Fehler zu Verfiigung
steht.

Jede Bestellung von Konzert- oder sonstigen Eventkarten ist mit Bestatigung durch Positive
Energie GmbH bindet und verpflichtet zur Abnahme und Bezahlung der bestellten Karten, da es
sich bei diesen Angeboten um kein Fernabsatzvertrag gemaB § 312b handelt. Dies bedeutet,
dass ein zweiwochiges Widerrufs- oder Riickgaberecht nicht besteht.

Eine Rickgabe von Konzert- oder sonstigen Eventkarten ist nur bei Absage des Konzertes/Events
oder Terminverlegung moglich. In diesen Fallen erfolgt eine Erstattung des Kaufpreises jedoch nur,
sofern der Kunde die Original-Eintrittskarte unverzuglich, spatestens jedoch innerhalb von 14 Tagen
nach dem urspriinglichen Veranstaltungstermin an Positive Energie GmbH, Bauerngasse 5, 90443
Nurnberg zuricksendet (Poststempel).

Bei Verlust der Original-Konzert- oder sonstige Eventkarte erfolgt keine Riickerstattung.

5 Medien (Fotos, DVD, Biicher etc.)

Der Erwerb von Medienprodukten per Versendung berechtigt den Kunden nicht dazu, vom erworbe-
nen Produkt Abziige oder Kopien zu fertigen. Sonstige Vervielfaltigungen, Veroffentlichungen oder
Verwertungen sind nur mit schriftlicher Einwilligung von Positive Energie GmbH zulassig.

6 Preise, Zahlungsbedingungen

Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung, wie sie auf der Website dargestellt wurden.

Die Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer ohne Bearbeitungsgebiihren.
Die Bearbeitungsgebiihren beinhalten Verpackung und Versand und sind ebenfalls auf der Website
beim jeweiligen Produkt dargestellt. Im Einzelfall konnen bei grenziiberschreitenden Lieferungen

weitere Kosten anfallen, die vom Kunden zu tragen sind.

Die Bezahlung der bestellten Produkte erfolgt ausschlieBlich gegen Vorkasse.

7 Lieferbedingungen, Lieferservice

Die Lieferung der gekauften Produkte erfolgt - soweit im Einzelfall nichts anderes vereinbart -
grundsatzlich gegen Vorkasse und auf dem Versandwege. Der Versand der Ware bzw. deren Aushan-
digung an den Kunden erfolgt demnach erst nach Zahlungseingang des vollstandigen Kaufpreises
zuzuglich der Bearbeitungsgebiihren auf dem in der Bestellbestatigung angegebenen Konto der
Positiven Energie GmbH.

Die jeweilige Lieferzeit richtet sich nach den gesondert auf der Website ausgewiesenen Angaben.
Positive Energie GmbH ist stets bemiiht, die Lieferzeit so kurz wie moglich zu halten, es kann je-

doch bei sehr hoher Nachfrage zu geringen Verzogerungen kommen. Bitte haben Sie hierfur ein we-
nig Verstandnis.



8 Gewabhrleistung und Haftung

Sollten gelieferte Artikel offensichtliche Material- oder Herstellungsfehler aufweisen, wird der Kun-
de dies der Positive Energie GmbH mitteilen.

Die Gewabhrleistung richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen.

Keine Gewahrleistung besteht bei Schaden, die durch eine unsachgemale Verwendung oder Behand-
lung des Produktes entstanden sind; das Gleiche gilt auch fiir einen so genannten gewollten Ver-
schleiB.

9 Hohere Gewalt

Fir den Fall, dass Positive Energie GmbH die geschuldete Leistung aufgrund hoherer Gewalt (insbe-
sondere Naturkatastrophen) nicht erbringen kann, ist sie fur die Dauer der Hinderung von ihren Leis-
tungspflichten befreit.

Ist Positive Energie GmbH die Ausfuhrung der Bestellung bzw. der Lieferung der Ware langer als
einen Monat aufgrund hoherer Gewalt unmoglich, so ist der Kunde zum Riicktritt vom Vertrag be-
rechtigt.

10 Datenschutz

Positive Energie GmbH wird samtliche datenschutzrechtliche Erfordernisse, insbesondere die Vorga-
ben des Teledienstedatenschutzgesetzes, beachten.

11 Gerichtsstand / Erfiillungsort

Gerichtsstand und Erfillungsort ist fur beide Teile Niirnberg

12 Schlussbestimmungen

Sollte eine oder mehrere Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen nichtig sein oder werden, so
wird hiervon die Wirksamkeit aller sonstigen Bestimmungen nicht berihrt.

Anstelle der unwirksamen Bestimmung soll eine angemessene Regelung gelten, die dem wirtschaft-
lichen Zweck der der unwirksamen Klausel am nachsten kommt.

Positive Energie GmbH
Dezember 2008



